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1. Die Studie im Uberblick

Erlebte personliche Unsicherheit kann die Lebensqualitat senken und zu einem Ruickzug der
Birger:innen aus dem o6ffentlichen Raum fiihren'. Bei der Suche nach Erkldrungsansatzen flr
das personliche Unsicherheitsgefihl ist ein komplexes Bedingungsgeflige zu beachten. Kri-
minalpravention kann einen Beitrag zur Verbesserung des subjektiven Sicherheitsempfindens
leisten, indem u. a. die Ursachen in einer Kommune untersucht und darauf bezogen politische,

polizeiliche und soziale Malknahmen entwickelt werden.

Die Leitstelle Kriminalpravention mit Sitz im Ministerium des Inneren und fiir Sport Rhein-
land-Pfalz unterstitzt Kommunen im Bereich der Kriminalpravention. Mit dem Konzept ,Ini-
tiative Sicherheitsgefiihl in Kommunen starken” (InSiKo) wurde ein Maltnahmenblndel erar-
beitet. Es sieht vor, kriminalpraventiven Maltnahmen eine Untersuchung der Sicherheitslage,
des Sicherheitsgeflihls und der praventiven Angebote vor Ort voranzustellen. Ziel ist dabei
zu analysieren, welche sicherheitsrelevanten Probleme es in der jeweiligen Kommune gibt,
welche Faktoren das Sicherheitsempfinden der Blrger:innen beeinflussen, welche Praventi-

onsstrukturen und -bemuhungen es gibt und wie diese zur Problemlosung beitragen konnen.

Lahnstein hat sich um die Durchfihrung einer lokalen Sicherheitsanalyse beworben und
wurde als Modellkommune ausgewahlt. Die Analyse wurde vom Institut fir Sozialpadagogi-
sche Forschung Mainz gemeinnttzige GmbH (ism), das von der Leitstelle Kriminalpravention
daflir beauftragt wurde, von 2021 bis 2023 durchgefiihrt. Die Analyse sah folgende Schritte
vor: Entwicklung des Datenkonzepts und der Erhebungsinstrumente, Sekundaranalyse,
quantitative und qualitative Datenerhebung, Implementierung einer Arbeits- und Beteili-

gungsstruktur, Erarbeitung eines Maltinahmenplans und einer Umsetzungsstruktur.

Vorliegende Kurzfassung geht auf die zentralen Ergebnisse und daraus abgeleiteten Mal3-

nahmen ein und dient der Information von Verwaltung und Politik.

1.1. Methodensteckbrief der schriftlichen Befragung

Grundgesamtheit Blrger:innen Lahnsteins ab 18 Jahren
(zum 31.12.2021 15.286 Personen)
Stichprobe offener Zugang fir alle volljahrigen Lahnsteiner:innen; Be-

worben wurde die Befragung in lokalen Medien, Social-Me-
dia-Kanalen der Stadt sowie auf der stadtischen Homepage
Erhebungsmethode Mixed-Mode-Befragung: Online-Befragung mit der zusatzli-
chen Option, den standardisierten Fragebogen schriftlich in
Papierform auszuftillen (Selbstausfiller)
Erhebungsinstrument onlinegestltzter/schriftlicher standardisierter Fragebogen
(21 Fragen); Teile der Erhebungsfragen basieren auf der Be-
fragung ,,Sicherheit und Kriminalitat in Deutschland“?
Zeitraum Ende Mai bis Mitte Juli 2022

1 www.bpb.de/themen/innere-sicherheit/dossier-innere-sicherheit/76648/kriminalitaetsfurcht/
2 www.bka.de/DE/UnsereAufgaben/Forschung/ForschungsprojekteUndErgebnisse/Dunkelfeldforschung/SKiD/skid_node.html



Rucklauf 604 begonnene Erhebungsbogen; davon konnten nach Da-
tenbereinigung 505 in die Auswertungen aufgenommen
werden = 3,3 % der Grundgesamtheit

Befragungsinhalte = Soziodemografische Merkmale

= allgemeine Zufriedenheit und Problemwahrnehmung

= Kriminalitatsfurcht

= Vertrauen, Zusammenleben, Arbeit ortlicher Behérden

= Priorisierung von Themen und Malinahmen

= |nformationsquellen der Blrger:iinnen

1.2. Hintergrundinformationen zur Gruppendiskussion

Als Grundlage fir die Gruppendiskussion diente ein Leitfaden. Die Entwicklung des Leitfa-
dens erfolgte auf Basis der schriftlichen Befragung. Die Leitfragen wurden offen formuliert,
um moglichst viele Erzahlimpulse zu setzen und den Gesprachsteilnehmenden gleichzeitig
die Moglichkeit zu geben, eigene Aspekte einzubringen und Schwerpunkte zu setzen. Die Er-

gebnisse sind insb. in die konkrete Benennung moglicher Malknahmen eingeflossen.

Ziel = kommunikative Validierung und Vertiefung der quantitati-
ven Ergebnisse der Fragebogenerhebung

» Einschatzung zum Sicherheitsempfinden in Lahnstein, zu
praventiven Losungswegen und moglichen MaRnahmen

= Bdlrger:innen einbeziehen, die Uber die Fragebogenerhe-
bung schwerer zu erreichen waren

Teilnehmende = zwei Mitglieder des Beirats flr Migration und Integration

= ein Schuler

= eine junge Erwachsene

= eine Seniorin

Rahmenbedingungen 120 Minuten, Raumlichkeiten der Stadtverwaltung

Leitfragen/-themen = Wie lebt es sich in Lahnstein?

= Wie sieht die soziale Infrastruktur in den verschiedenen
Stadtteilen aus?

» Schwierigkeiten und Probleme in den Stadtteilen

= Sicherheitsempfinden in der Stadt

» Themen, um die sich die Stadt kimmern sollte

= Malinahmen, die das Sicherheitsempfinden verbessern
konnten

2. Zentrale Ergebnisse

2.1. Soziodemografische Merkmale

Die Stichprobe bildet die volljahrige Bevolkerung Lahnsteins insgesamt gut ab
Etwas mehr als die Halfte der Befragten (51,5 %) sind weiblich. Damit entspricht die Vertei-
lung der Geschlechter nahezu der Bevolkerung Lahnsteins (52,1 %). Personen ab 70 Jah-

ren und 18- bis unter 29-Jahrige sind in der Befragung etwas unterreprasentiert. 30- bis 59-



Jahrige sind hingegen anteilsmalig etwas haufiger vertreten als in der Grundgesamtheit. Das
Durchschnittsalter der Befragten betragt 50,3 Jahre und fallt damit etwas niedriger als in der
Grundgesamtheit (52,8 Jahre) aus. Rund 56 % der Befragten gaben an, Gber eine Hochschul-
reife zu verfligen. Damit sind héhere Schulabschlisse deutlich Uberreprasentiert, was jedoch
der Erfahrung schriftlicher Befragungen entspricht. Mit rund 49 % wohnen die meisten Be-
fragten in Oberlahnstein. Weitere 41 % kommen aus Niederlahnstein. Friedland (4,6 %),
Lahnstein auf der Hohe (4,4 %) und Friedrichssegen (2,0 %) sind etwas seltener vertreten.

Bei der Zusammensetzung der Gruppendiskussion wurde darauf geachtet, die bei der schrift-

lichen Befragung unterreprasentierten Bevolkerungsgruppen zu beteiligen.

2.2. Allgemeine Zufriedenheit und Problemwahrnehmung

Allgemein herrscht eine hohe Zufriedenheit mit dem Leben in Lahnstein, der Wohngegend
und dem Freizeit- und Kulturangebot in der Stadt. Etwas schlechter wurde die soziale Infra-
struktur in Lahnstein bewertet.

Undiszipliniert fahrende Autofahrer:innen, Mil/Abfall/Schmutz auf StraRen/Gehwegen/Griin-
flachen sowie falsch oder behindernd parkende Autos sowie ungepflegte (stadtische) Anlagen
werden am ehesten als Problem wahrgenommen

Insgesamt zeigen die Ergebnisse eine moderate Problemwahrnehmung. Keines der vorgege-
benen Items wird im Durchschnitt als ein grofRes oder sehr grofses Problem bewertet. Es zei-
gen sich jedoch deutliche Unterschiede nach Themenbereichen. Situationen im Verkehrsraum
werden am problematischsten bewertet. Ebenso die Sauberkeit und Ordnung im 6ffentlichen
Bereich. Fasst man die offenen Antworten zusammen, so ergeben sich folgende Themen-
schwerpunkte: Verkehrssituation/Autoverkehr, Stadtbild (Mull, ungepflegte Anlagen, Hun-
dekot), Larmbelastigung und Parkplatzmangel. Die Befragten wurden um Einschatzung ge-
beten, ob sie bei Problemen in der Wohngegend wissen, an wen sie sich wenden mussen.

Rund 45 % stimmte dem eher nicht/gar nicht zu, was auf Verbesserungsbedarf hindeutet.

An Unterfiihrungen und Bahnhofen fiihlen sich die Befragten liberwiegend sehr unsicher/eher
unsicher

Rund 70 % der Befragten flihlen sich an Unterfiihrungen und Bahnhofen eher unsicher oder
sehr unsicher. Auch die Uferzone und Park/Griinanlagen lésen ein vergleichsweise hohes Un-
sicherheitsgefiihl aus. Eher sicher/sehr sicher fihlen sich die Befragten hingegen im Stadt-
zentrum/der Fuldgangerzonen. Darlber hinaus wurden konkrete Orte benannt, die als unsi-
cher empfunden werden. Am haufigsten genannt wurde dabei: Netto/Braubacher

Str./Handerweg, Uferzone sowie Schulhéfe nach Schulschluss.

2.3. Kriminalitatsfurcht

Rund 57 % der Befragten fiihlt sich nachts ohne Begleitung im OPNV eher/sehr unsicher
Tagslber und zu Hause fuhlen sich die Befragten Gberwiegend sehr/eher sicher. Etwas unsi-
cherer fiihlen sich die Befragten hingegen nachts ohne Begleitung im OPNV/in der Wohnge-

gend. Bei einer bundesweiten Befragung fallen die Ergebnisse ahnlich aus. Auffallig, dass



sich die Befragten in Lahnstein ,nachts ohne Begleitung in der Wohngegend® zu 57,4 % sehr
sicher/sicher fuhlen, wahrend es bundesweit mit 72,0 % mehr sind®.

Beschadigung des Eigentums, Betrug im Internet und Einbruch in die Wohnung/Haus beunru-
higen die Befragten am meisten

Rund 40 % der Befragten ist ziemlich oder sehr stark beunruhigt, dass sie von Beschadigung
des Eigentums oder Betrug im Internet betroffen sein konnte. Ein Viertel gibt an, ziemlich oder
sehr stark beunruhigt zu sein, dass in ihre Wohnung/Haus eingebrochen werden kénnte. Es
zeigen sich leichte geschlechtsspezifische Unterschiede. Den grofiten Unterschied gibt es bei
.sexuell belastigt werden zu konnen*: Frauen sind diesbezliglich signifikant beunruhigter als
Manner. Im Vergleich zu bundesweiten Ergebnissen fallen die Sorge vor Eigentumsbescha-
digung, Kérperverletzung und Einbruch in Lahnstein groRer aus*.

Am haufigsten weichen die Befragten fremden Menschen nachts aus, vermeiden bestimmte
Orte und sorgen dafiir, dass ihre Wohnung/ihr Haus auch in Abwesenheit bewohnt wirkt

Am seltensten werden hochschwellige Maknahmen ergriffen. Im Vergleich zu bundesweiten
Erhebungen zeigen sich bei einzelnen Verhaltensweisen hohere Auspragungen. So liegen die
Anteile der Antwortoptionen ,,sehr oft* und ,oft" in Lahnstein bei folgenden Items hoher als
bundesweit®: meide ich bestimmte Stralen, Platze oder Parks; weiche ich Fremden nachts
aus; sorge ich dafilr, dass meine Wohnung/Haus auch in meiner Abwesenheit bewohnt wirkt;

sichere ich meine Wohnung/mein Haus besonders.

2.4. Vertrauen, Zusammenleben, Arbeit ortlicher Behérden

Rund 47 % der Befragten ist eher misstrauisch gegeniiber Menschen eingestellt — im Kontext
mit dem subjektiven Sicherheitsgefiihl zeigt sich hier Handlungsbedarf

Etwas mehr als die Halfte der Befragten gibt an, Menschen fast immer/normalerweise ver-
trauen zu konnen. Damit ist der Anteil derer, die eher misstrauisch eingestellt sind mit rund
47 % relativ hoch. Erwartungsgemal steigt das Vertrauen in Mitmenschen mit héheren Bil-
dungsabschlissen. Je misstrauischer die Befragten eingestellt sind, desto unzufriedener, un-
sicherer und beunruhigter zeigen sie sich bei den Fragen zur Kriminalitatsfurcht und allge-
meinen Zufriedenheit. Auch die Problemwahrnehmung fallt bei misstrauischen Menschen in
der Tendenz hoher aus. Aus der Forschung ist bekannt, dass Vertrauen in andere Menschen

einen Einfluss auf das Sicherheitsempfinden hat®.

Das Zusammenleben der Menschen unterschiedlicher Kulturen und Herkunft wird von den Be-
fragten auffallig schlecht bewertet
Rund 54 % der Befragten bewerten das Zusammenleben der Menschen unterschiedlicher

Kulturen und unterschiedlicher Herkunft als eher schlecht oder schlecht. Die Bewertung des

3 Birkel, C. et al. (2022): Sicherheit und Kriminalitat in Deutschland — SKiD 2020. Bundesweite Kernbefunde des Viktimisierungs-
survey des Bundeskriminalamts und der Polizeien der Lander. Hg. v. Bundeskriminalamt, Wiesbaden, S. 136.

“ebd., S. 141.

Sebd., S. 151.

6 Gerhold, L. (Hrsg.) (2020): Sicherheitsempfinden, Sicherheitskommunikation und SicherheitsmaRnahmen. Ergebnisse aus dem
Forschungsverbund WiSima. Berlin: Forschungsforum Offentliche Sicherheit, FU Berlin (Schriftenreihe Sicherheit, 27), S. 50.



Zusammenlebens korreliert mit den Fragen zur Problemwahrnehmung und Kriminalitats-
furcht sowie mit dem Bildungsabschluss: Je hoher der Schulabschluss, desto besser wird das
Zusammenleben bewertet. Auch die personliche Wahrnehmung des Zusammenlebens kann
das subjektive Sicherheitsempfingen beeinflussen, wirkt sich auf die informelle soziale Kon-
trolle aus und sollte daher bei der Auswahl von MaRnahmen Berlcksichtigung finden.

Mit der Benennung von Themen und MaRnahmen, die von der Stadt bearbeitet und umgesetzt
werden sollen, sind immer auch Erwartungen an bestimmte Akteure gekniipft

Die Befragten wurden um Einschatzung gebeten, wie zufrieden sie in Lahnstein mit der Arbeit
der Polizei, der Stadtverwaltung, dem Service-Center und dem Ordnungsamt sind, da diese
Stellen bei der Umsetzung von Malknahmen vorrangig beteiligt sind. Zudem kann die Zufrie-
denheit auch damit verknupft sein, wie sehr die Bevolkerung darauf vertraut, dass die Behor-
den die MaRnahmen umsetzen kénnen. Die Polizei in Lahnstein wird dabei am positivsten
bewertet. Das Service-Center und das Ordnungsamt schneiden hingegen etwas weniger gut
ab.

2.5. Priorisierung von Themen und MaRnahmen

Um die Verkehrssicherheit sollte sich die Stadt vorrangig kimmern. Sauberkeit im 6ffentlichen
Raum und mehr Polizeiprasenz kénnen nach Meinung der Befragten am besten zu einem bes-
seren Sicherheitsgefiihl beitragen

Entsprechend der Einschatzung von Problemen in der Stadt wurde das Thema ,Verkehrssi-
cherheit” als eines der Themen bewertet, um die sich die Stadt vorrangig kiimmern sollte.
Ebenso trifft dies fir die Themen sozialer Zusammenhalt sowie Jugendkriminalitat zu. Zusatz-
lich wurden bei der Gruppendiskussion folgende Themenschwerpunkte herausgearbeitet:
mehr Angebote fir junge Menschen, Belebung der FukRgangerzone, mehr Begegnungsraume
und Birgerbeteiligung.

Als geeignete Maltnahmen wurden von den Befragten die Verbesserung der Sauberkeit im
offentlichen Raum, mehr Polizeiprasenz sowie der Ausbau von Sport- und Freizeitmoglich-
keiten eingeschatzt. Damit zeigen sich hier bereits mogliche Schwerpunkte und Handlungs-

malinahmen fur die Stadt, um auf die als problematisch eingeschatzten Themen zu reagieren.

2.6. Informationsquellen der Biirger:innen

Lokale Zeitungen und die Internetprasenz der Stadt haben eine besonders gute Reichweite

Bei der Frage Uber welche Kanale sich die Blrger:innen Uber das Geschehen in Lahnstein
informieren, zeigen sich die lokalen Zeitungen und die Internetprasenz der Stadt als Medien
mit besonders guter Reichweite. Sie sind bei fast allen Befragten bekannt und werden von
der Mehrzahl auch genutzt. Ausbaupotential besteht hingegen bei den Sozialen Medien (In-
stagram, Facebook) — die vor allem von jlingeren Personen genutzt werden. Diese sind bei

fast der Halfte der Befragten zwar bekannt, werden von diesen jedoch nicht genutzt.



3. Schlussfolgerung und Maltnahmenkatalog

Die Schlussfolgerungen und Malknahmenvorschlage wurden aus den Ergebnissen der Ana-
lyse sowie Beispielen guter Praxis anderer Kommunen abgeleitet. Sie sind als Ideen/Anreiz
fur weitere Beratungen in Verwaltung und Politik zu verstehen. Erganzende Ausflhrungen
zu den Vorschlagen konnen dem Projektbericht entnommen werden.

Verkehrssicherheit erhohen

eruhender Verkehr: Falschparken reduzieren, Kontrollfrequenz, Bulsgelder, Halte-
/Parkverbote, Anwohnerparken, Abschleppen

eflieRender Verkehr: Tempolimit im Bereich der Innenstadt,
Geschwindigkeitskontrollen, Poller/Verkehrsinseln

Sauberkeit im offentlichen Raum verbessern

eMuilleimer & haufigere Leerung, Kontrollen & Erhohung der Bulkgelder fur
unsachgemalfe Millentsorgung, haufigere Reinigung durch die Reinigungsbetriebe

eKampagnen zur Millentsorgung, blrgerschaftliche Putzaktionen, Schulprojekte
e Aufstellen von mehr Kotbeutelspendern, Einrichtung einer Hundewiese

Sozialen Zusammenhalt, burgerschaftliches Engagement & Beteiligung starken

eGemeinwesenarbeit implementieren & ausbauen

eBeteiligungsformate (Zukunftswerkstatten, Begehungen/Stadtspaziergange,
Diskussionsveranstaltungen)

eVeranstaltungen (Markte, Feste) zur Belebung der Stadt
elmage-und Infokampagnen, Starkung & Einbeziehung von Vereinen/Ehrenamt

Raume fur Jugendliche schaffen (Jugendarbeit)

eansprechende Angebote & Orte/Rdume schaffen und gestalten (z. B. Erhalt/Ausbau
des Jugendzentrums mit ansprechenden Angeboten, Tischkickerturniere, Skate-
/Bikepark, legale Spray-Flachen/Graffitipark, Konzerte, Festivals, Open-Air-Kino,
Verschonerung der vorhandenen Grillplatze)

eggf. Alkoholverbotszonen (z. B. an den Uferzonen)

eaufsuchende (Jugend-)Sozialarbeit

Stadtebauliche und gestalterische MaRnahmen nutzen

oSitzgelegenheiten & Parkbanke, Licht- und Beleuchtungskonzept an subjektiven
Angstrdumen (Bahnhofe, Uferzone, Braubacher Str./Handerweg)

e Aufwertung des Hafengelandes (Begriinung, Wasserspiele, Grillflachen, Sitzgele-
genheiten, Veranstaltungen ggf. mobiler Bewirtung per Foodtruck)

enutzbare Grin- und Freiflachen (z. B. Urban Gardening, Boule-Feld, ...)

Kriminalpravention als kontinuierlicher Prozess

eOrtsbegehungen in den Abend-/Nachtstunden (an den benannten Problemorten),
um Probleme zu konkretisieren

eDialog mit der Deutschen Bahn bzgl. der Bahnhofe

eSteigerung der Prasenz von Polizei & Ordnungsamt bei Dunkelheit an
Gefahrenorten und Angstraumen

eMangelmelder der Stadt weiterentwickeln und in seiner Nutzlichkeit starken
eKommunales Praventionsgremium zur Bearbeitung konkreter Handlungsfelder
eBestehendes regelmalig tberprifen, ggf. ausbauen und Bewahrtes verstetigen
eZielsetzung, Zustandigkeiten und Umsetzungsformen konkretisieren und festlegen
eMalRnahmen regelmafRig Gberprifen und die Wirksamkeit (re-)evaluieren




